DPUTACION DE ZARAGOZA

Esta Presidencia, por Decreto n® 257, de 9 de febrero de 2010, ha dispuesto aprobar la
convocatoria para la provisién, mediante oposicién libre, de una plaza de Trabajador/a
Social, vacante en la plantilla de funcionarios de la Diputacion Provincial de Zaragoza,
correspondiente a la Oferta de Empleo Publico de 2008, con arreglo a las siguientes bases:

BASES
Base 1.- Normas Generales.

1.1. Es objeto de las presentes bases y su consiguiente convocatoria la provision de una plaza
de Trabajador/a Social, perteneciente a la escala de Administracion especial, subescala
técnica, Grupo A2), vacante en la plantilla de funcionarios de esta Diputacién Provincial
[OEP 2008].

1.2. Las funciones correspondientes al puesto de trabajo a desempenar son las siguientes:

- Colabora en el disefio, organizacion y supervision de los Programas y Planes
relacionados con el bienestar social en la provincia de Zaragoza.

- Supervisa los expedientes correspondientes a los Planes efectuando las
labores técnicas necesarias para el buen desarrollo de los mismos.

- Colabora con la puesta en practica de todos los programas relacionados con
la Accién Social que se realizardn desde el Area de Bienestar Social y
Desarrollo.

- Asesora a los municipios en temas relacionados con su especialidad.

1.3. El sistema de seleccidon sera mediante oposicion libre, que constara de tres ejercicios
eliminatorios.

1.4. Para lo no previsto expresamente en estas bases se estard a lo dispuesto en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun; Ley 7/2007, de 12 de abril, por la que se aprueba el
Estatuto Basico del Empleado Publico; Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del
Régimen Local (en lo que no contradiga la Ley 7/2007, de 12 de abril); Ley 7/1999, de 9 de
abril, de Administracion Local de Aragén; Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reforma de la Funcion Publica (en lo que no contradiga la Ley 7/2007, de 12 de abril); texto
refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local, aprobado por
Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril (en lo que no contradiga la Ley 7/2007, de 12
de abril); Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por el que se establecen las reglas basicas y los
programas minimos a que debe ajustarse el procedimiento de seleccion de los funcionarios
de Administracion Local; Decreto Legislativo de la Diputacion General de Aragén de 19 de febrero
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de 1991 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacién de la Funcién
Publica de la Comunidad Auténoma de Aragdn y el Reglamento General de Ingreso del
Personal al Servicio de la Administracion del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y
Promociéon Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracion del Estado,
aprobado por Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo.

1.5. Los aspirantes otorgan su consentimiento al tratamiento de los datos de caracter personal
que son necesarios para tomar parte en el presente proceso selectivo, de conformidad con lo
establecido en la normativa vigente en la materia.

Base 2.- Requisitos de los aspirantes.
2.1. Para ser admitidos, los aspirantes deberan reunir los siguientes requisitos:

a) Nacionalidad: Ser espafiol o nacional de algiin Estado miembro de la Union
Europea o nacional de algun Estado, al que en virtud de Tratados Internacionales
celebrados por la Union Europea y ratificados por Espafia, sea de aplicaciéon la
libre circulacién de trabajadores. También podran participar el conyuge de los
espanioles, de los nacionales de alguno de los demas Estados miembros de la
Union Europea y de los nacionales de algun Estado, al que en virtud de los
Tratados Internacionales celebrados por la Uniéon Europea y ratificados por
Espafia, sea de aplicacion la libre circulacién de trabajadores, siempre que no estén
separados de derecho, asi como sus descendientes y los del cényuge, menores de
veintiun afios o mayores de dicha edad que vivan a sus expensa.

b) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

¢) Tener cumplidos 16 afios de edad y no exceder, en su caso, de la edad maxima de
jubilacién forzosa.

d) Estar en posesion del titulo en Diplomado en Trabajo Social o reunir los requisitos
exigidos por la Orden 8 de mayo de 1987 (BOE del 14) para la convalidacién del
titulo de Asistente Social.

En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, deberda hallarse en posesion de
las credenciales que acrediten su homologacion oficial; ademas se adjuntara al
titulo su traduccion jurada.

e) No padecer enfermedad, defecto fisico o limitacion psiquica que sea incompatible
con el desempenio de las funciones del cargo.

f) No estar separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de
las Administraciones Publicas, ni hallarse inhabilitado para el desempeno de
funciones publicas.

2.2. Los requisitos referenciados en esta base deberan poseerse el dia que finalice el plazo de
presentacion de instancias y mantenerse en el momento de la toma de posesion de la plaza
objeto del proceso selectivo.
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Base 3.- Forma y plazo de presentacion de instancias.

Las personas interesadas podran presentar instancia dirigida al ilustrisimo sefior
presidente de la Excma. Diputacion Provincial de Zaragoza en el Registro General de la
Corporacién (Plaza de Espafia, 2) en horas habiles de oficina, en el plazo de veinte dias
naturales siguientes al de la publicacion del extracto de la convocatoria en el “Boletin Oficial
del Estado”, debiendo acompaniarse a la misma el resguardo acreditativo de haber satisfecho
en la Tesoreria de Fondos [0 mediante ingreso en cuenta CAI, Oficina Pral. de Zaragoza,
cuenta n® 2086 0000 23 0700640089], los derechos de examen que se fijan en 9,02 euros, que
deberan estar abonados dentro del referido plazo de presentacidn de instancias.

En ningtn caso, la presentacion y el abono de los derechos de examen dentro del
plazo de presentacidon de instancias, supondra la sustitucion del tramite de presentacién en
tiempo y forma de la instancia en el Registro General de Entradas de la Diputacién
Provincial de Zaragoza.

Si retne la condicion de minusvalido deberd cumplimentar el apartado
correspondiente.

Si el término expirase en dia inhabil, se entendera prorrogado el plazo hasta el primer
dia habil siguiente.

Las instancias podran presentarse o efectuarse de conformidad con los
procedimientos que establece el art. 384 de la Ley del Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

La presentacion de instancias comportara que el interesado acepta las bases de la
convocatoria y que, por tanto, redne todos y cada uno de los requisitos exigidos en las
mismas, referidos siempre a la fecha de expiraciéon del plazo de presentacion de instancias.

Base 4.- Admision y exclusion de aspirantes.

Terminado el plazo de presentacion de instancias y documentos, la Presidencia,
dictard resolucion declarando aprobada la lista provisional de aspirantes admitidos y
excluidos. En dicha resolucién, que se publicard en el B.O.P.Z. y en el Tablon de Anuncios
del Palacio Provincial, se indicard el lugar en que se encuentran expuestas al ptblico las listas
certificadas completas de aspirantes admitidos y excluidos.

Dentro de los diez dias habiles siguientes a dicha publicacion se podran efectuar
reclamaciones contra la lista provisional de aspirantes admitidos y excluidos, asi como
solicitar la subsanacién de errores materiales. Las reclamaciones, en su caso, seran resueltas
por la Presidencia de la Corporacidn, y el anuncio correspondiente a la lista definitiva se
publicard en el BOPZ y en el Tablon de Anuncios del Palacio Provincial.

Los aspirantes que dentro del plazo sefialado no subsanen la causa de exclusién o no
aleguen la omision justificando su derecho a ser incluidos en la relacién de admitidos seran
excluidos del proceso selectivo.
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Base 5.- Tribunal Calificador.

El tribunal calificador estara integrado por un presidente y cuatro vocales, uno de los
cuales actuara como Secretario.

Todos los miembros del Tribunal, titulares y suplentes, habran de ser funcionarios de
carrera y poseer una titulacion igual o superior a la requerida para el ingreso en la plaza
convocada, en la misma area de conocimientos especificos, y pertenecer al mismo grupo o
grupos superiores, de los previstos en el art. 76 de la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto
Basico del Empleado Publico.

El Tribunal estard integrado, ademds, con los respectivos suplentes que,
simultdneamente con los titulares, habran de designarse, no pudiendo constituirse ni actuar
sin la presencia de mas de la mitad de sus miembros, titulares o suplentes, en su caso.

La pertenencia a los organos de seleccion serda siempre a titulo individual, no
pudiendo ostentarse ésta en representacion o por cuenta de nadie.

El tribunal queda facultado para adoptar todas aquellas determinaciones que estime
pertinentes para el correcto desarrollo de los ejercicios, tanto en lo que se refiere, si fuera
necesario, a fijacion de distintas sedes para su realizacion, como cualquier otra contingencia
de cardcter organizativo que pudiera surgir en el desarrollo del proceso selectivo.

El Servicio de Personal prestara su asistencia técnica al tribunal que podra disponer la
incorporacion de asesores especialistas para todas o algunas de las pruebas. Dichos asesores
colaboraran con el drgano de seleccion exclusivamente en el ejercicio de sus especialidades
técnicas y tendrdn voz pero no voto. Cuando el numero de aspirantes asi lo aconseje, el
tribunal podra designar auxiliares colaboradores que bajo la direccion del secretario del
tribunal en nimero suficiente permitan garantizar el correcto y normal desarrollo del
proceso selectivo.

La composicion del tribunal se hara publica en el BOPZ y en el tablon de anuncios del
Palacio Provincial, a efectos de posibles recusaciones, a tenor de lo establecido en el art. 29 de
la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

Los miembros del tribunal percibiran las “asistencias” que regula el R.D. 462/2002, de
24 de mayo.

Los acuerdos del tribunal se haran publicos en el Tablon de Anuncios del Palacio
Provincial.

Base 6.- Sistema de seleccion.

6.1. El procedimiento de seleccion sera la oposicion libre, que constara de tres ejercicios de
caracter eliminatorio.
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6.2. Primer ejercicio: Consistira en desarrollar por escrito, durante un periodo maximo de dos
horas, un tema de caracter general, a determinar por el tribunal, sobre materias del Anexo,

sin que se atenga a epigrafes concretos del mismo, teniendo los aspirantes amplia libertad en
cuanto a su forma de exposicion.

Se valorara la formacion general, la claridad y orden de ideas, la calidad de expresion
escrita, la forma de presentacion y exposicion, asi como la aportacion personal del aspirante
y su capacidad de sintesis.

Este ejercicio debera ser leido por los opositores en sesién publica ante el Tribunal.

6.3._Segundo ejercicio: consistira en desarrollar por escrito, en un periodo maximo de tres

horas, tres temas extraidos a la suerte de entre los comprendidos en el Anexo: uno de la parte
general,, y dos de la parte especifica.

En este ejercicio se valorard el dominio tedrico del aspirante sobre el temario, el volumen
y comprension de los conocimientos sobre los temas expuestos, la claridad de ideas, la
precision y rigor en la exposicion y la calidad de expresion escrita.

Este ejercicio debera ser leido por los opositores en sesién publica ante el Tribunal.

6.4. Tercer ejercicio: Consistird en la redaccion de un informe con propuesta de resolucién, a
elegir entre dos supuestos practicos que planteara el Tribunal, relativos a tareas
administrativas propias de la funcién a desarrollar, en el plazo maximo de dos horas,
pudiendo el opositor auxiliarse de textos legales o cualquier otro apoyo técnico necesario
relacionado con el temario integrante del programa anexo a la presente convocatoria.

Este ejercicio debera ser leido por los opositores en sesién publica ante el Tribunal,
valorandose la preparacion y correcta aplicacion de los conocimientos tedricos a la resoluciéon
de los problemas practicos planteados.

6.5. Se considerardn y, en su caso, se estableceran para las personas con minusvalias que asi
lo hayan requerido en su solicitud de participacion las adaptaciones posibles de tiempo y
medios para su realizacion, siempre que no quede desvirtuado el contenido de los ejercicios,
ni implique reduccion ni menoscabo del nivel de suficiencia exigible.

La Diputacion Provincial de Zaragoza, a través del Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales y Salud, se podran en contacto con los aspirantes con minusvalia, siempre y
cuando figuren los datos telefénicos y el domicilio en la solicitud, al objeto de recabar la
informaciéon que estime pertinente sobre los extremos marcados en el apartado c) de la
instancia, pudiendo, si lo estima necesario, solicitar la colaboracidn, y en su caso, informe de
otros organismos.

A la vista de las solicitudes y de lo informado por el Servicio de Prevencion de Riegos
Laborales y Salud, el Tribunal de seleccién otorgara las adaptaciones de tiempo y medio
siempre que la adaptacion guarde relacidon directa con el ejercicio o prueba a realizar.

6.6. Excepcionalmente, ademas los aspirantes que no posean la nacionalidad espafola
deberan realizar una prueba eliminatoria de conocimiento y comprension del idioma
espafol, que se calificard como apto o no apto.
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Base 7.- Desarrollo del proceso, calificacion final, propuesta de nombramiento y
presentacion de documentos.

7.1. La fecha de realizacion del primer ejercicio de la oposicion se hara publica en el BOPZ y
Tablon de Anuncios provincial; y las fechas de los siguientes ejercicios en el Tablén de
Anuncios del Palacio Provincial.

El orden de actuacidn de los opositores admitidos se efectuara por orden alfabético de
apellidos, que se iniciard por la letra ”J”, segun la Resolucién de 26 de enero de 2010 de la
Secretaria de Estado para la Funcion Publica, por la que se hace publico el resultado del
sorteo a que se refiere el Reglamento General de Ingreso del Personal al servicio de la
Administracion del Estado (BOE ntim. 31, de 5 de febrero de 2010).

En cualquier momento podra requerir el tribunal a los aspirantes para que acrediten
su personalidad.

Los aspirantes seran convocados para cada ejercicio en llamamiento tnico, siendo
excluidos de la oposicién quienes no comparezcan, salvo en casos debidamente justificados y
apreciados libremente por el Tribunal.

Si en cualquier momento del proceso de seleccion llegara a conocimiento del tribunal
que alguno de los aspirantes no posee la totalidad de los requisitos exigidos por la presente
convocatoria, previa audiencia del interesado, debera proponer su exclusion a la Presidencia
de la Diputacion Provincial, indicando las inexactitudes o falsedades formuladas por el
aspirante en la solicitud de admision a la oposicién.

Los anuncios relativos al desarrollo del ejercicio se publicaran en el tablon de
anuncios del Palacio Provincial.

7.2. Los ejercicios de la oposicidn se calificaran de 0 a 10 puntos, siendo eliminados los
aspirantes que no obtengan la puntuacién minima de 5 puntos.

La calificacion final de la oposicion vendra determinada por la suma de las
puntuaciones obtenidas en cada ejercicio, lo que determinara el orden de puntuacion
definitivo.

En el supuesto de empate en las calificaciones obtenidas por los aspirantes, serdan
criterios para dirimir el mismo, en primer lugar, la mayor calificacion obtenida en el tercer
ejercicio; si esta no fuera suficiente se considerard, por este orden, la mayor calificacion
obtenida en el segundo y en el primer ejercicio de la oposicion. Si contintia el empate entre
aspirantes, se podra establecer la realizacion de una prueba adicional de contenido practico.

7.3. Finalizada la oposicidn, el tribunal hara publica en el tablon de anuncios del Palacio
Provincial, y donde pudiera estimar oportuno, la relacién de los aspirantes seleccionados,
ordenados de mayor a menor calificacion final, no pudiendo aprobar ni declarar que han
superado las pruebas selectivas un nuamero superior de aspirantes al de plazas convocadas,
quedando eliminados los restantes. Cualquier propuesta de aprobaciéon que contravenga lo
establecido sera nula de pleno derecho.
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La expresada relacion y propuesta consiguiente de nombramiento se elevara a la
Presidencia de la Diputacion provincial, a los efectos procedentes.

7.4.- Presentacion de Documentos.

En el plazo de veinte dias naturales a contar del siguiente a aquel en que se haga
publica la propuesta, el aspirante seleccionado debera cumplimentar, respecto a los
requisitos exigidos en la presente convocatoria, los siguientes tramites:

a) Presentacion en el Servicio de Personal de fotocopia compulsada del D.N.I. vigente,
o certificacion en extracto de la partida de nacimiento.

b) Presentacion en el Servicio de Personal de fotocopia compulsada de la
documentacién exigida en la Base 2.

¢) Cumplimentacién de declaracion por el interesado de no hallarse incurso en causa
de incompatibilidad, ni haber sido separado mediante expediente disciplinario del
servicio de ninguna Administracién Publica, ni estar inhabilitado para el ejercicio
de funciones publicas.

d) Obtencion, previa citacion cursada por la Diputacién Provincial de Zaragoza, del
informe médico que acredite no padecer enfermedad o defecto fisico o psiquico,
que le impida o sea incompatible con el normal ejercicio de las funciones del cargo,
emitido y remitido al Servicio de Personal por el Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales y Salud de la Diputacion Provincial de Zaragoza.

e) Acto de acatamiento de la Constitucion, del Estatuto de Autonomia de Aragon y
del resto del Ordenamiento Juridico.

Si dentro del plazo expresado, y salvo casos de fuerza mayor, no presentara la
documentaciéon, o del examen de la misma, se dedujera que carece de alguno de los
requisitos exigidos en la Base 2, o el resultado del reconocimiento médico fuera de “no apto”,
no podra ser nombrado y quedardn anuladas sus actuaciones, sin perjuicio de la
responsabilidad en que hubiera incurrido por falsedad en la solicitud inicial.

Base 8.- Nombramiento y toma de posesion.

Concluido el proceso selectivo, la Presidencia de la Diputacion Provincial, otorgara el
nombramiento correspondiente a favor del/la aspirante propuesto/a, que deberd tomar
posesién dentro del plazo de treinta dias siguientes a la recepcidén de la notificacion del
nombramiento. Si, sin causa justificada, no tomara posesion dentro de dicho plazo, se
entenderd que renuncia a la plaza y al nombramiento efectuado.

Base 9.- Lista de espera para nombramiento de interinos.

Concluido el proceso selectivo, el Tribunal calificador procedera a confeccionar la
lista de espera de nombramiento de interinos para la plaza que es objeto de la presente
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convocatoria, que se generara para su llamamiento tanto para cubrir las vacantes que
pudieran producirse y cuya cobertura interina se considerase necesaria, como para la
sustitucidn en casos de baja por enfermedad, disfrute de licencias o situaciones de dispensa
de asistencia, con derecho a la reserva de plaza, mientras persistan tales circunstancias, con
todos aquellos aspirantes que hayan aprobado alguno de los ejercicios de la oposicion, no
habiendo obtenido plaza.

El orden de los aspirantes en la lista de espera se establecera segin el nimero de
ejercicios superados y entre aquellos opositores que hubieran superado igual nimero de
ejercicios se tendra en cuenta la puntuacién global obtenida en el conjunto de los mismos.

En caso de empate en la puntuacién obtenida por varios aspirantes, serd criterio para
dirimir el desempate lo establecido en la base 7.2.

Dicha lista de espera sera aprobada por Decreto de la Presidencia de la Corporacién y
se publicard en el tablén de anuncios del Palacio Provincial y en el B.O.P.Z.

Los aspirantes que no deseen ser incluidos en la misma deberan comunicarlo por
escrito al Servicio de Personal de la Diputacion Provincial de Zaragoza.

Base 10.- Normas Finales.

Las presentes bases vinculan a la Administracion, al Tribunal y a quiénes participen
en la prueba selectiva, y tanto la presente convocatoria con sus bases y cuantos actos
administrativos se deriven de ella y de las actuaciones del Tribunal podran ser impugnadas
por los interesados en los casos y formas que determine la Ley 30/92 de 26 de noviembre de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comtn, asi como en su caso, en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

Lo que se hace publico para general conocimiento
Zaragoza, a 11 de febrero de 2010.

EL PRESIDENTE,

Fdo: Javier Lamban Montafiés
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ANEXO
PARTE GENERAL

1. La Constitucion espaiola de 1978 (I): estructura y contenido. Derechos y deberes
fundamentales. Su garantia y suspension.

2. La Constitucion espafiola de 1978 (II): El Gobierno y la Administracién. Relaciones
entre el Gobierno y las Cortes Generales. El Poder Judicial.

3. Laelaboracion de las leyes en la Constitucion de 1978.Tipos de leyes. Disposiciones del
ejecutivo con fuerza de ley. El Reglamento.

4. La Organizacion territorial del Estado en la Constitucion. Principios Generales. La
Administracion Local. Las Comunidades Auténomas: los Estatutos de Autonomia.

5. Las Fuentes del Derecho Comunitario europeo. Derecho originario y derivado:
reglamentos, directivas y decisiones. Otras fuentes. Las relaciones entre el derecho
comunitario y el ordenamiento juridico de los Estados miembros.

6. El sistema de fuentes en la Administracion local. Regulacion basica del Estado y
normativa de las Comunidades Auténomas en materia de Régimen Local. La incidencia
de la legislacion sectorial sobre el régimen local. La potestad normativa de las entidades
locales: Reglamentos y Ordenanzas. Procedimiento de elaboracién. El Reglamento
organico. Los Bandos.

7. La provincia como entidad local. Organizacién y competencias. La cooperacion
municipal. Las relaciones entre las Comunidades Auténomas y las Diputaciones
Provinciales.

8. La Diputacion Provincial de Zaragoza. Organizacién: El Reglamento Organico
(estructura y contenido).

9. El procedimiento administrativo: Concepto, naturaleza y principios generales. Fases del
procedimiento. Los recursos administrativos: Concepto y clases.

10. La actividad administrativa de prestacion de servicios. La iniciativa econémica publica
y los servicios publicos. El servicio publico. Concepto. Evolucidn y crisis. Las formas de
gestion de los servicios publicos.

11. La actividad de fomento en la Administraciéon Publica. La Ley 38/2003, General de
Subvenciones. El Real Decreto 887/2006, por el que se aprueba el Reglamento General de
Subvenciones.

12. La Ordenanza General de Subvenciones de la Diputacion Provincial de Zaragoza:
Estructura y contenido.

13. Planes de Ayudas y Subvenciones del Area de Bienestar Social y Desarrollo de la
Diputacion Provincial de Zaragoza: Plan para la concesion de subvenciones a Proyectos
de Desarrollo y Solidaridad Internacional en el Ejercicio de 2010. Plan de Actividades en
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Materia de Accion Social en la Provincia de Zaragoza para el ejercicio 2010. Plan de
Inversiones de Obras y Equipamientos Sociales en la Provincia de Zaragoza para el
Ejercicio 2010. Plan de Guarderias y Ludotecas en la Provincia de Zaragoza para el
Ejercicio 2010.

14. El personal al servicio de la Administracion Local: Clases. Adquisicion y pérdida de la
condicion de funcionario. Situaciones administrativas. Derechos y deberes de los
funcionarios. Régimen disciplinario.

15. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas.
Derecho de acceso a archivos y registros publicos.

PARTE ESPECIFICA
1. Historia y evolucion de los sistemas de proteccion social en Espaiia.

2. El Sistema publico de Servicios Sociales en el marco de una politica de Bienestar
Social: Referencias conceptuales, principios, objetivos, criterios de actuacion y niveles de
actuacion.

3. La politica social en la Unidon Europea. El Fondo Social Europeo y programacién de sus
recursos. La carta social europea. Los/as trabajadores sociales y Consejo de Europa.

4. La planificacién social: Perspectivas, fases, metodologia e instrumentos, criterios de
aplicacién en el trabajo social.

5. Metodologia y técnicas de intervencion social. Niveles de intervencion desde el trabajo
social. La deontologia en trabajo social.

6. La animacion comunitaria desde los servicios sociales. La animacién comunitaria en el
medio rural. Trabajo social y animacion comunitaria.

7. Servicios, prestaciones y recursos en el ambito de la accion social de las diferentes
Administraciones. Competencias y fundamentacion legal.

8. Prestaciones econdmicas en la accion social. Prestaciones individuales y familiares.

9. El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Estructura, funciones y recursos.
Prestaciones basicas de Servicios Sociales. IMSERSO: competencias.

10. La Seguridad Social en Espana. Evoluciéon y prestaciones actuales. Incapacidad
Temporal e Incapacidad Permanente: Concepto, grados, requisitos, duracién y cuantia
de la prestacion econdmica.

11. La Ley de Servicios Sociales en la Comunidad Auténoma de Aragon: Estructura y
contenido.

12. La Consejeria de Servicios Sociales y Familia de la Comunidad de Aragon. Estructura,
competencias, funciones y recursos.
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13. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales. Estructura, competencias, funciones y
recursos.

14. El Instituto Aragonés de la Mujer. Estructura, competencias, funciones y recursos.
15. El Instituto Aragonés de la Juventud. Estructura, competencias, funciones y recursos.

16. La participacion en materia de accion social. Organos y procedimientos de
participacion.

17. Las necesidades sociales: Concepto, caracteristicas y tipologia. Las necesidades sociales
en la provincia de Zaragoza.

18. Salud y servicios sociales, relacion entre los servicios sociales comunitarios y la
atencion primaria de salud. La coordinaciéon sociosanitaria, planteamiento y
perspectivas.

19. La Atencién sociosanitaria. Fundamentos y retos de la atencion sociosanitaria.
Unidades funcionales, servicios, programas de atencion sociosanitaria y alternativas.

20. El Sistema Sanitario Espafiol. Legislacion y marco institucional. Estructura del sistema
sanitario. Plan Aragonés de Salud. Niveles asistenciales. Disefio de estrategias para la
promocion de la salud.

21. Politica educativa. Legislacion basica actual. Ley Organica de Calidad de la Educacioén.
Principios que inspiran el sistema educativo aragonés. La educacion en valores. Politicas
de igualdad de oportunidad.

22. Calidad de vida en el contexto de los servicios sociales especializados y comunitarios.
Concepto de calidad de vida (Schalock). Evaluacién de la calidad de vida. Calidad en la
prestacion del servicio: eficacia y eficiencia. Normas de certificacion.

23. Los servicios sociales comunitarios (I). Concepto, objetivos, areas de actuacion.
Ubicaciéon fisica. Servicios: Servicio de Informacién, valoracién, orientaciéon y
asesoramiento. Servicio de Ayuda a domicilio. Servicio de cooperacion social. Servicio
de convivencia y reinsercion. Prestaciones complementarias.

24. Los servicios sociales comunitarios (II). Equipamiento bdsico en Servicios Sociales. La
importancia del equipo interdisciplinar: Composicion y roles. Coordinacion entre
Servicios Sociales Comunitarios y Especializados: Protocolo de derivacion.

25. Las instituciones residenciales como instrumentos para la atencién a situaciones
sociales. Criterios cientificos y valores sociales de las instituciones residenciales como
instrumentos de apoyo a la familia. La calidad de vida en los centros residenciales. La
intervencion del trabajador social en entornos institucionalizadores.

26. Elreto social ante la dependencia. Marco legislativo. Desarrollo de sistemas de atencion
para la dependencia en Espafa y Aragoén. Principales colectivos e impactos de la
dependencia. Modelos de oferta de servicios. Financiacion de la dependencia.

27. Voluntariado, cooperacion al desarrollo y servicios sociales (I). Las organizaciones no
gubernamentales y su papel en la accion social. Evolucion histérica y situacidon actual.
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Concepto de la acciéon voluntaria. Definicion, ambito de actuacién, derechos y deberes.
Papel de las organizaciones voluntarias en el desarrollo de servicios sociales. Organos de
participacion del Voluntariado.

28. Voluntariado, cooperacion al desarrollo y servicios sociales (II). Legislacion y marco
institucional. Organizaciones voluntarias y tercer sector: Asociaciones y Fundaciones. El
Registro de Entidades y Centros de servicios sociales que prestan servicios en Aragon.
Financiacion de las Entidades sociales: Subvenciones y conciertos.

29. La exclusion social (I). Concepto de pobreza, desigualdad y exclusion social. Los
procesos de empobrecimiento. Impacto del fendmeno de la globalizacion. El concepto de
rentas minimas y la insercion social: Caracteristicas generales. La intervencion del
trabajador/a social ante la pobreza y la exclusion.

30. La exclusion social (II). Estrategias de lucha. El contexto europeo. Legislacion Estatal.
Programa de Solidaridad de los Aragoneses para la Erradicacion de la marginacion y la
pobreza.

31. La familia (I). Modelos familiares en la sociedad actual. Las familias con factores de
riesgo. La familia multiproblematica. Redes de apoyo formales e informales. La
mediacion familiar en los servicios sociales. La mediacion y el arbitraje. Servicios de
mediacion familiar. Intervencion desde los servicios sociales.

32. La familia (II). Programas de apoyo a la unidad de convivencia: contenido, funciones y
organizacion.

33. La proteccion de menores. La reforma de menores. Regimenes juridicos. Medidas de
actuacion.

34. LaLey de la Infancia y la Adolescencia en Aragon: Estructura y contenido.

35. La mujer. Los servicios sociales para la mujer. La intervencion desde los servicios
sociales comunitarios. Los servicios sociales especializados.

36. Laviolencia de género y familiar. Programas de intervencion. La intervencion desde los
servicios sociales.

37. Personas mayores (I). Teoria sobre el envejecimiento. Aspectos demogréficos,
psicoldgicos y sociales del envejecimiento en la provincia de Zaragoza. La intervencion
desde los servicios sociales.

38. Personas mayores (II). Intervencion social con personas mayores. Definicién, niveles,
caracteristicas, dreas de intervencién. Objetivos y metodologia.

39. Personas mayores (III). Los hogares y centros de relacién social y atencién para
personas mayores en la provincia de Zaragoza: conceptos, objetivos, tipologia,
participacion de los usuarios. Programa de actividades.

40. Personas mayores (IV). Los servicios de atencion a las personas mayores. Especial
referencia a los programas de atencion domiciliaria, concepto funciones y organizacion
en la provincia de Zaragoza.
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41. Personas con discapacidad (I). Conceptos basicos. Necesidades y apoyos a las personas
con discapacidad a lo largo del ciclo vital. La integracion y normalizacion. La
intervencion desde los servicios sociales.

42. Personas con discapacidad (II). Legislacion y marco institucional. Competencias de la
Administracion Central, Autonémica y Local: Objetivos y recursos. Servicios y
prestaciones.

43. Minorias étnicas y movimientos migratorios (I). Legislaciéon y marco institucional.
Competencias de la Administracién Central. Planes de actuacién de la Comunidad
Auténoma de Aragén. Intervencion de las Entidades Locales en la atencion a las
minorias étnicas y movimientos migratorios.

44. Minorias étnicas y movimientos migratorios (II). Concepto y caracteristicas generales.
Impacto social de las minorias étnicas como consecuencia de la emigracion en la
provincia de Zaragoza. El trabajador/a social en la atencidn a las minorias étnicas.

45. Drogas y otras adicciones. Marco legislativo. Tipos de drogas. Aspectos socio sanitarios,
familiares y educativos. Prevencion, atencion e insercidn social. Papel del trabajador/a
social en estas actuaciones.
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